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Inleiding en achtergrond

Waarom SOP’s?
Het gebruik van standaard protocols als » )
Wat zijn SOP’s?

onmisbare werktool op het moderne
& Belang voor onze Vlaamse melkveehouder?
melkveebedrijf =
. b Hoe een SOP maken/schrijven?

Werken met SOP’s/planmatig werken

Koen De Bleecker




LD |nieiding

Evolutie aantal melkveebedrijven/aantal melkkoeien

aantal bedrijven met melkkoeien
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DGZS Evolutie in specialisatie

e
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[ 'Het grootste deel van de melkkoeien zit op grote bedrijven

Indeling bedrijven met melkk (incl. ref ) perg kl Vlaanderen, 2017

aantal percentage aantal percentage
groottekasse bedrijven bedrijven | melkkoeien | melkkoeien
1) 1- 14 melkkoeien 1540 26,6% 5622 1,7%
2) 15 - 29 melkkoeien 574 9,9% 13076 41%
3) 30 - 44 melkkoeien 754 13,0% 27 888 8,6%
4) 45 - 59 melkkoeien 767 13,2%! 39584 12,3%|
[ST60 of meer melkkoeien 2159 37,3% 236 569 3%
geheel van de bedrijven met melkkoeren 5798 T00,0% 322739 100,0%

bron: Departement Landbouw en Visserij op basis van FOD Economie - Algemene Directie Statistiek
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Tewerkstelling volgens bedrijfstype, Viaanderen, 2016

bedrilfstype familiale

rbeidskrachten (VAK)

niet familiale niet familiale
arbeidskrachten,  arbeidskrachten,
regelmatig onregelmatig

tewerkgesteld (VAK) tewerkgesteld (VAK)

pespecialiseerde melkveebedrijven
fgeheel van de bedrijven

bron: Depar
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gespecialiseerde melkveebedrijven

geheel van de bedriven

= niet familiale arbeidskrachten, onregelmaig tewerkgesteld (VAK)
= niet familiale arbeidskrachten, regelmatig tewerkgesteld (VAK)

= familiale arbeidskrachten (VAK)
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DGZ& W DGZ& Toekomst melkveehouderij? MCC &

We staan voor een grote uitdaging om de groeiende wereldpopulatie te voeden
derdan somet ike oprel 9+ billion
7.2 billion
35 6 billion
3 billion I
30
. 1960 1999 2014 2050
gemiddelde
20 melkveebedrijven

®

O in 2050 9 wiljard mensen te voeden, wmoet er 60% weer voedsel worden geproduceerd

Maar door de manier waarop we produceren en verdelen

AR

neemt de voorraad
natuurlijke
grondstoffen af
bedrijfsgrootte

minder dan van5.000 tot van 25.000 van50.000 van75.000 van100.000 van 125.000 van 150.000 van 200.000 250.000 SO
500050 25.000S0 tot50.000 tot75.000 tot100.000 tot125.000 tot150.000 tot200000 tot250.000  of meer
so 50 so s0 so el

staan ecosystemen onder druk

pilea= =i verandert het klimaat
enneemt biodiversiteit af
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DGZS Wat is de hamvraag? DGZS Hoe behoud ik die “licence”?

B e s —— = = ——— [ 'Hoe verleng ik de levensduur van mijn melkvee op
3 S een manier die tot economisch rendement leidt?

Uit B&T van 9 mei 2019
® door continue verbetering van dierenwelzijn en e, it de prakeiji. Indesamenleing

dierengezondheid v

“Hoe kunnen we in eoh 1ationaal con de markt komen

tot fendabele en duurzame melkveehouderij, die tevens

maatschappelijkgeaccepteerd;Wordt?' R\, B
-

by ¥

daagwordttieTo milieu en
alsmaar belangrijker. Wij

mogen als teler geen barriére opwer-
pen tussen ons en de samenleving, we
moeten net inspelen op wat ze vraagt.

= door gebruik van kengetallen

n's’\‘n

[ 'Hoe blijf ik als melkveehouder in verbinding met de
Licence to compete, to produce en to operate consument, burger en politiek, zodat mijn bedrijf de
’ ruimte krijgt en de toekomst ervan behouden blijft?

= door een klimaatneutrale ontwikkeling

= door behoud van biodiversiteit en milieu
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Gce

Zorgen voor de koe= zorgen voor uzelf

Economische waarde Carbon footprint’

Broeikas
gassen

Vandaag in NL/BE:
» 30% gewond

Lifetime
Efficiency

* 25% kreupel
Levensproductie ’I\fl:::a:: *In ?en jaar 'tijd:
Voederefficientie - g + 50% melkziekte
Vruchtbaarheid

» 50%klauwbevangenheid

» 30% uierontsteking

.. Nitraat /

Welzijn Phosfaat
Uiergezondheid

Klauw gezondheid

Weerstand

1 Per KG melk

Naar Cow signals-Joep Driessen

11 12
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Gce

Wat is gemiddelde productieve levensduur van een

What is the most efficient lactation

melkkoe? .
. number for a dairy cow?
e |In (Westerse)werekj ? 2,5 jaar 8838 Dutch dairy cows with 100.000 liter of a total of 23.000
- USA? 1,9 jaar
* In Nederland /Belgié ? 3,5 jaar
» Beste 1% veehouders NL/BE ? 5 jaar
Naar Cow signals-Joep Driessen Naar Cow signals-Joep Driessen

13 14
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Verdubbelen van levensduur van koe van 2,5 naar 5

=>Planmatig werken is een must voor het behoud

Jaar en verbeteren van de gezondheidsstatus op onze
* Heift minder jongvee nodig voor vervanging {1 grotere en meer gespecialiseerde bedrijven
« Van 27 naar 23 maand voor 15 kalving \‘\ *f:.) 35’ 7
« Voerefficiéntie van 1,2 naar 1,5 (I melk/kg ds) De kraw .
ondernemerschap.

« Methaanemissie reductie van 32%

Naar Cow signals-Joep Driessen

15 16
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@ MCC @ DGZ& Managen= jezelf vragen stellen m

Veehouder wordt: [ Hoe kan ik ervoor zorgen dat iedere koe of kalf op mijn unieke
Zelf harder of multi-tasker bedrijf de juiste en steeds dezelfde zorg en aandacht krijgt die
werken het vraagt, en dit steeds op het juiste moment, de juiste

of bedrijfsmanager en

plaats en in de juiste hoeveelheid?
ondernemer?

Meer
familie/kennis
sen inzetten

Meer
Medewerkers [ 1 Hoe moet ik dat organiseren? familie/kennis
aanstellen sen inzetten

Zelf harder
werken

[ Hoe moet ik dat transparant maken?

Medewerkers
aanstellen

Uitbesteden
Uitbesteden
Automatiseren
Automatiseren

17 18
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W Managen van acties via SOP’s

Koe(ien) kijken [ 'Werk via vaste en afgesproken en afgetoetste protocols: SOP (Standard
en begrijpen operating procedures)
[ 'Vertrek van PDCA regel

Sensoren

verbinden

19 20
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DGZ& Managen van acties via SOP’s W DGZ& Waarom werken via SOP? MCC &
" \Wat is een SOP? *‘?“‘ '”37‘-'
= “Een SOP of Standard Operating Procedure is een simpel geschreven stap-voor- N .
stap set van instructies over hoe een bepaalde taak moet uitgevoerd worden” ,‘, Where there is ./,’,
?// no standard, there N

can be no improvement.
For these reasons,
standards are the basis
for both maintenance
and improvement.

= =~gen kook recept chocoladeschuim

21 22

21 22



GZS

hulp bij trainen
input in schrijven= e aaTers
grotere
betrokkenheid
medewerkers

praktische hulp en
duidelijkheid voor
VH en medewerkers

uniformiteit van
werken op grotere
bedrijven

kosien=gewoonte-

gemakkelijkaan te

passen in andere
talen

eenvoudige data-
collectie op bedrilf

dieren:alles steeds : 3 10 redenen

op zelfde tijden
manier doen

verbetertde
productieresultaten

werken
met SOP's

helpenin reduceren
antibiotica gebruik

ondersteuntde
relatie met externe
adviseurs

belangrijke hulp bij
liteitsaudits en

wullen van
kwaliteitshand-
boeken

20/06/2019

23

DGZ& Hoe begin ik eraan?

Stap 1: breng eerst al uw processen in beeld en beslis voor welke processen
u een SOP wil schrijven

Vruchtbaarheid
inseminatie
Masti
Droogstand

Afkalven
Biestprotocol
Kalfveropfok protocol
Verse koeien protocol
Voerprotocol
Melkersprotocol
Conditiescoreprotocol

20/06/2019
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DGZ& Stap 2: werk schematisch en stel de juiste vragen MCC il

|| Welk resultaat wil ik bekomen?
= Data verzameling!— kennis en verwerking informatie —Actie (SOP)— resultaat
| Wie is de gebruiker?
= Veehouder zelf- familie- externe medewerker — erfbetreder- enz..
| Op welk niveau kan je protocollair werken?
= Koef/kalf niveau — koppel — bedrijf — keten - ...
| Welke tijdsdimensie?
= Real time, duur, dagritme, cyclus, levensduur, lactatie, ...
| Plaats?
= Waar de koe/kalf is
= Waar de gebruiker is

25
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DGZ& Hoe begin ik er aan?

7 Steps

. Plan for results

. Internal Revie

ot O o

Bron: Penn
State university

First Draft

External review

Testing

20/06/2019
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De 7 geboden bij het schrijven van een SOP

|. Communiceer

duidelijk en helder V- Maak ze (met ulp van

rq voor Kleinste 2 adviseurs
: g werken

20/06/2019

MCCO

27

27

DGZ & fl voorbeeld gebruikt

op een Vlaamse Aandachtspunten melktechniek

¢ [ 3 ‘
Dippen

Voorstralen Reinigen Aanhangen Melken

melkveebedrijf

Uier voorbehandeling en melk laten schieten

aansiuiten
melkstel

20/06/2019
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Enkele voorbeelden....

20/06/2019

MCCO

Abnormal SCC
detected by Mastiline

Bvb SOP rond
mastitis detectie

Toke a mik
samplo

Take a milk

Porform CMT

Soparate cow

Perform CMT

Porform hoath
chack

Troal the cow

Positive
Separate cow

quarters and
severty on milker
teport_

29
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SOP —Take a milk sample

Object of interest: Milk sample

Who: The person who is responsible for the mastitis

What: Take a milk sample of one or more suspected quarters
When: When you suspect mastitis

Where: In the milking pariour

How: see how to take a milk sample.

Take a milk
sample

HOW TO TAKE A MILK SAMPLE

Clean the quarter(s) with a clean cloth

Pre-milk the quarter(s)

Disinfect the teat(s)

Register on the tube the number of the cow and which quarter it contains
Make sure the cap of the tube stays (also) clean

Milk the quarter by hand in the tube until 75% of the tube is filled

Take the milk sample to the veterinarian for further bacterial research

NONAWN =

2 meik onige straien weg

4 culdeljx registeren

,

5 iet op dopje & buisie 3/4 vol

Source: UGCN

20/06/2019

MCC &

30

30
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GZS

SDF: - Peﬂj‘!zrm the cMT
Enkele voorbeelden MCC @ D7 & JEESE s

What: Perform the CMT test on all four quaners|
When: When you suspect mastitis

Where: In the milking parlour

How: See how to perform the CMT.

Parform CMT

Abnormal SC(

Bvb SOP rond
mastitis detectie

Take a milk HOW TO PERFORM THE CMT
sample

Clean the four-well plastic paddie exhaustively
Pre-milk every quarter
. Put the four-well plastic paddie straight undemeath
o the udder, keep around 5 cm space between the udder and

Perform C End SOF

the four-well plastic paddie. Milk every quarter twice in an

separate cup of the four-well plastic paddie
4. Remove the four-well plastic paddie from the udder.

Wi

Troat the cow

Keep the four-well plastic paddle slantwise until the milk
hits the marking lines
i b Separate cow 5 Add CMT liquid to the milk. The amount of liquid has to be
the same as the amount of milk.
[Record date, time, | E
coni0) et |

Swerve the four-well plasiic paddie for 10 seconds slowly
until the milk and the CMT-liquid is mixed
7. Check if the liquid in one of the cups the consisiency has

severty on ke
roport__ |

changed This can be checked easily by titing the paddie to b
one side. IT the consistency has changed (read” become thicker) in one or more cups, the
31 comresponding quariers are infected with mastitis. When the consistency has changed the result of

the CMT is positive

32

31 32



DGZS

Perform CMT End SOP

Treat the cow.
according (o the
troatment plan
and call
veterinanian
Rocord date, time, |
cow D, effected
quarters and
severtty on milker
report

20/06/2019

MCCO

Breng al uw
belangrijke
processen goed in
beeld

Bvb SOP rond
mastitis detectie
proces

33
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SOP —Separate the cow

Object of interest: The cow

Who: Farmer

What: Separate the cow

Where: Separation room

When: When the cow has an abnormal SCC and positive CMT

Separate cow

How: By separating the cow from the herd, most of the time installing action on the AMS or give

instructions to the milker to separate the cow after being milked.

SOP— Perfarm health check
Object of interest: The cow

Who: The person who is responsible for the health
What: Check the cow for health issues

When: When you have a positive CMT

Where: In the barn

How: See appendix - SOP health check’

Perform heaith

check

S0P —Treat the cow according to the treatment plan and call veterinarian
Object of interest: The cow

Who: Farmer

What: Treat the cow according to the treatment plan and call veterinarian
Where: Separation room or straw penn

When: When the cow has an abnormal SCC and positive CMT

How: By following the instructions in the treatment plan and calling phone
number..__

Treal the cow
according lo the
treatment plan

and call
veterinarian

20/06/2019

MCC &

34
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S0P — Milling the cow ofter giving birth with trolley milker
Object of interest: The mik
Who:

DGZS MCC ® DGZS

parlour
How: see how to milk with atrolley milker

Mk he cowas

IHOW TO MILK WITH A TROLLEY MILKER

506 — eeding colostm.
ject o i “The calostrum

Feed the cow concentrate Who: The person who s responsive for feeding calves
Clean the udder 2
Massage the udder i o

Voorbeeld
rond biest-
voorziening
en
biestkwaliteit Object ofinterest: The colostrum

Who: The person who is responsible for testing colostrum

Test the colostrum

When: After miking

Where: Inthe milking parlour
How: see how to test colostrum with refractometer

CGonnecting lners
Take off all four finers gently
Post dip the cow

ET TN

HOW TO FEED COLOSTRUM

1A
2 Heat i up unt 40-45 dogrees Colsius
3 Golothe cal

4. Lotthe caffdrink al the colosirum

|HOW TO TEST COLOSTRUM WITH REFRACTOMETER

Harvest the colostrum (see SOP miking with trolley milker)
Take the refiactometer

Put some colostrum on the scale

Measure the quaity of the colostrum

Administrate the outcome

Fendatien 4

Swvetre ras ofthe i
aversupplyinthe cotosiruem o the
v T

EESIN

Inather Shourt 35 36

35 36



DGZS

Biestprotocol

Voorbeeld uit
Vlaams bedrijf

Direct na afkalven kalf
verplaatsen naar hok

gevaccineerde biest uit
vriezer halen

kalf biest drenchen voor
de koe verzet wordt naar
de melkstal

koe met witte nummer
biest leegmelken

biest testen

goede biest direct
pasteuriseren en invriezen

Kalfj

w1
st por i 4 5 o na eboarts

o o o g e o

-

© buitan 160 gram paocr
ey

[
B

3 ook d kahiero. cucr a7 dagon
Kabersn vara can 3o L1

[
[

et 2 g
L

S miaga wate » decaletan gevery

B

[ p—
prenntievsSekandliog rycop et
 verpsatssn o groepulg's

g

ehebandoling codince
sonnoomen
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DGZS

Droogstand

Droogstand

= Droogaatian ] 240 dagen dracht
»droogzetian conform pratocl

~ ko bekappen

« Contitiescore bepalen + noteren systeem’”
= verplaatsen nar Fare off grosp

Farr off
groep

maal per dage ligbosen kuisen

*pensvuling coniroleren

14 dagen voor veruachte saiidatm verplastsen nsar
close up groep.

=B verplastsen toedienen VicE * e canform
aanbavelingen +inspuiten met 2mi otavee corona

J

Close up
groep

= dénkearpar dog sl contole et
+ awellingen
< pensoling contreleren

~

Afkalven

Begin
afkalfproces

Afkalven zelff

Helpen tjdens
ven

K 243t gl ueretten s s ngestosld stk

+voulgan n et fles opolen
+ Canteler g o o

e

+utdivgng dsliggende ogen)

+ pensuuing

+ Ga el hefpen ndlen posgiskel:
By orupidcente voorutgang opvaeien
Vi e acherhaod v s ko met water an et gmicel
+ gebiulkwoldoende gljmicdel

Na kalving

o1 neeversvosevan d melkiacin b e toe
+ Geel g e b water
ol e il srenchen
+ gt e vanat B actatecen cacur belus
+ otesen
* e hoe, numer ok kel gt s
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MCC ®
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DGZS

Beelden werken meer da

Belly fill This cow has not astan enough THIS W

20/06/2019
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ot oty s

o iy mamiar e e P ot i ey Ty o iy e S ey e ta

e e s ittt i e s e, e v o v
ok .
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Conclusie MCC ®

[ 'Planmatig werken via op maat gemaakte en
gestandaardiseerde protocols helpen ons om

= Prestaties te optimaliseren en het bedrijf rendabeler
te maken

= Duurzaambheid en langleefbaarheid van koeien te
verhogen

= Minder antibiotica te gebruiken

41
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DGZ Bioveiligheid Award

Veetoernee 25/06/2019

20/06/2019
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B Bioveiligheid Award 2020 MCC O DGZ& Terugblik eerste editie - 2017 MCC &

= \/oor wie? Bekendmaking winnaars op Agribex 2017

Je bent melkveehouder, vieesveehouder of vieeskalverhouder Melkvee Vleesvee

veiligheid,
r?r:gn manier yan !erken
- — ‘7//

Het is belangrijk voor jou om met jouw bedrijf een hogere gezondheidsstatus te
bereiken

Preventie van dierziekten op jouw bedrijf is cruciaal voor jou (net als voor DGZ)

Je investeert nu of in de nabije toekomst in een bioveilig bedrijf, misschien wel op
een creatieve of innovatieve manier

Je wil kans maken op de Award én de daaraan verbonden geldprijs tot 3750 euro
" Hoe?

= Op de Award website vind je zowel het inschrijvingsformulier als praktische tips waar
je onmiddellijk mee aan de slag kunt: www.mijnmaniervanwerken.be

= Of neem gewoon straks een inschrijvingsformulier mee!

43 44

43 44
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Bioveiligheid,
mijn manier van werken

' Aarzel niet en schrijf u vandaag nog in.
‘ ‘ De inschrijvingsperiode loopt tot 1 juli 2019.

Inschrijvenvan ~ Vanaf 01/07  Jury bezoekt de Publiek lan op  Bekendmaking
15/03 tot 01/07  selex 18 geselecteerde de website van de 3
6 m bedrijven n
vanaf 01/08 3 vl hun favorieten  op

3 vieeskalverbedrijven) tot 31/01

Contactgegevens:
tel. 078 05 05 23 | e-mail: helpdesk@dgz.be | www.dgz.be
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e ¥ :

Vragen?

Contactgegevens:
tel. 078 05 05 23 | e-mail: helpdesk@dgz.be | www.dgz.be
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